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ASIGNATURA DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
	1. Competencias
	Planear las operaciones del comercio internacional considerando el plan logístico y la legislación aplicable, para desarrollar  los procesos de importación y exportación de bienes y servicios de las organizaciones.

	2. Cuatrimestre
	Primero

	3. Horas Teóricas
	29

	4. Horas Prácticas
	46

	5. Horas Totales
	75

	6. Horas Totales por Semana Cuatrimestre
	5

	7. Objetivo de aprendizaje
	El alumno diagnosticará a la organización a través de su estructura,  cultura, herramientas de calidad y matriz FODA,  para la toma de decisiones.


	Unidades de Aprendizaje
	Horas

	
	Teóricas
	Prácticas
	Totales

	I. Supuestos organizacionales globales
	9
	11
	20

	II. Cultura organizacional global
	10
	10
	20

	III. Mejora continua  de las organizaciones
	10
	25
	35

	Totales
	29
	46
	75


ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
UNIDADES DE APRENDIZAJE 
	1. Unidad de aprendizaje
	I. Supuestos organizacionales globales

	2. Horas Teóricas
	9

	3. Horas Prácticas
	11

	4. Horas Totales
	20

	5. Objetivo de la Unidad de Aprendizaje
	El alumno identificará la estructura organizacional para contribuir al cumplimiento de los objetivos de la organización.


	Temas
	Saber
	Saber hacer
	Ser

	Fundamentos de la administración organizacional.
	Identificar las características, principios y el proceso de la administración. 

Identificar los nuevos  modelos   de la administración.


	
	Disciplinado

Deductivo

Apego a normas

Dinámico

Observador

Respeto

	Estructura Organizacional.
	Identificar los enfoques  de las prácticas de la dirección de empresas.

Identificar las características de los modelos básicos de departamentalización tradicional y virtual y su diagramación.


	Proponer una estructura organizacional a través de diagramas.
	Honestidad

Responsabilidad

Organizado

Sistémico

Propositivo

Dinámico


ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PROCESO DE EVALUACIÓN
	Resultado de aprendizaje
	Secuencia de aprendizaje
	Instrumentos y tipos de reactivos

	Elaborará a partir de un caso, un reporte que contenga:

- Descripción   de la estructura organizacional, 

- Diagrama de la estructura. 

-Teoría administrativa que lo justifica.

-Propuesta de una estructura organizacional con su diagrama y justificación teórica.
	1. Identificar los principios,  las teorías clásicas  y nuevas de la administración. 

2. Identificar las etapas del proceso administrativo

3.Comprender las prácticas de dirección de empresas y la departamentalización


	Estudio de caso.

Lista de cotejo


 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE

	Métodos y técnicas de enseñanza
	Medios y materiales didácticos

	Equipos colaborativos

Estudio de casos

Tareas de investigación
	Impresos de casos

Equipo multimedia

Computadora

Pintarrón


ESPACIO FORMATIVO

	Aula
	Laboratorio / Taller
	Empresa

	X
	
	


ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
UNIDADES DE APRENDIZAJE 
	1. Unidad de aprendizaje
	II. Cultura organizacional global

	2. Horas Teóricas
	10

	3. Horas Prácticas
	10

	4. Horas Totales
	20

	5. Objetivo de la Unidad de Aprendizaje
	El alumno determinará la cultura organizacional para la integración eficiente de la organización interna y con la sociedad.


	Temas
	Saber
	Saber hacer
	Ser

	Gobierno corporativo.
	Identificar el procedimiento y las características del establecimiento de la misión, visión, valores, objetivos, políticas y normas  de la organización.

Describir los principios de la responsabilidad social y ambiental de la organización.

	Proponer la misión, visión, valores, políticas, normas, objetivos y acciones de responsabilidad social y ambiental de una organización.
	Respeto

Asertividad

Ética

Iniciativa

Organizado

Observador

Propositivo

Actitud de servicio

Lealtad

	Liderazgo 

Empresarial
	Identificar las características de los tipos de liderazgo empresarial.
	Determinar tipos de liderazgo acordes a la organización.

Determinar un liderazgo empresarial de tipo regional, nacional e internacional.
	Respeto

Asertividad

Ética

Iniciativa

Organizado

Observador

Propositivo

Actitud de servicio

Lealtad



	Manejo de conflictos y toma de decisiones.
	Identificar las características del procedimiento del manejo de conflictos en una organización.

Identificar las características del procedimiento de toma de decisiones en una organización.


	Proponer soluciones a conflictos.

Justificar  la toma de decisiones en el manejo de conflictos.
	Respeto

Asertividad

Ética

Iniciativa

Organizado

Observador

Propositivo

Actitud de servicio

Lealtad


ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PROCESO DE EVALUACIÓN
	Resultado de aprendizaje
	Secuencia de aprendizaje
	Instrumentos y tipos de reactivos

	Elaborará a partir de un caso un reporte que contenga:

 -La misión, visión, valores, objetivos, políticas, normas y acciones de responsabilidad social y ambiental.

- Matriz  con las características  de liderazgo de la organización.

- Propuesta de solución de conflictos
	1.- Identificar las características del gobierno corporativo.

2.- Comprender   las características de los tipos de liderazgo empresarial. 
3.- Comprender los procedimientos de manejo de conflictos y toma de decisiones.
	Estudio de casos

Lista de cotejo


 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE

	Métodos y técnicas de enseñanza
	Medios y materiales didácticos

	Estudio de casos, 

Tareas de investigación, 

Equipos colaborativos
	Impresos de casos

Equipo multimedia

Computadora

Pintarrón

Test de liderazgo


ESPACIO FORMATIVO

	Aula
	Laboratorio / Taller
	Empresa

	X
	
	


ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
UNIDADES DE APRENDIZAJE 
	1. Unidad de aprendizaje
	III. Mejora continua de las organizaciones

	2. Horas Teóricas
	10

	3. Horas Prácticas
	25

	4. Horas Totales
	35

	5. Objetivo de la Unidad de Aprendizaje
	El alumno interpretará los resultados de las siete herramientas de la calidad y la matriz de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA)  para contribuir a la toma de decisiones en una organización.


	Temas
	Saber
	Saber hacer
	Ser

	Siete herramientas de la calidad.
	Identificar las características y procedimientos de las siete herramientas de la calidad orientada a resultados dentro de una organización.
	Interpretar las siete herramientas de la calidad.


	Asertividad

Organizado

Apego a normas

Observador

Propositivo

Disciplinado

Previsor

Respeto



	Matriz FODA
	Identificar las características y procedimiento de la matriz FODA
	Elaborar la matriz FODA de una organización.
	Asertividad

Organizado

Deductivo

Dinámico

Observador

Propositivo

Prudente

Respeto




ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PROCESO DE EVALUACIÓN
	Resultado de aprendizaje
	Secuencia de aprendizaje
	Instrumentos y tipos de reactivos

	Elaborará un reporte de caso que contenga:
- El resultado y conclusión de la herramienta de la calidad utilizada

- Matriz FODA
	1. Identificar las siete herramientas de la calidad.

2. Comprender los procedimientos de aplicación de las siete herramientas de la calidad.

3. Identificar los elementos de la matriz FODA.

4. Comprender el procedimiento de la matriz FODA.
	Lista de cotejo

Estudio de casos


 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PROCESO ENSEÑANZA APRENDIZAJE

	Métodos y técnicas de enseñanza
	Medios y materiales didácticos

	Equipos colaborativos

Ejercicios prácticos  

Estudio de casos
	Impresos de casos

Equipo multimedia

Computadora

Pintarrón


ESPACIO FORMATIVO

	Aula
	Laboratorio / Taller
	Empresa

	X
	
	


ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

	Capacidad
	Criterios de Desempeño

	Resolver situaciones derivadas de la actividad del comercio internacional, mediante técnicas de negociación efectivas, para lograr los objetivos planteados.
	Elabora un reporte que incluya:

- La situación de conflicto,

- Describir la técnica de negociación aplicada,

- Resultados obtenidos,

- Opciones de mejora.




ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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