TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION AREA MULTIMEDIA Y COMERCIO

ELECTRONICO.

HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES TEMATICAS

Nombre de la asignatura

Comercio electronico.

D

Competencias

Desarrollar y gestionar un sitio de comercio electrénico a
través de aplicaciones web; para contribuir al desarrollo
de la organizacion.

3. Cuatrimestre Cuarto
4. Horas Practicas 65
5. Horas Tedricas 25
6. Horas Totales 90
7. Horas Totales por Semana 6

Cuatrimestre

%

Objetivo de la Asignatura

El alumno elaborara un plan de negocios para
desarrollar un sitio de comercio electronico.

Unidades Tematicas

Horas

Practicas | Teoricas Totales

I. Fundamentos de comercio electrénico 15 10 25

II. Plan de negocios orientado a comercio 15 5 20

electronico

II1. El sitio de comercio electronico 35 10 45
Totales 65 25 90
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COMERCIO ELECTRONICO

UNIDADES TEMATICAS

1. Unidad Tematica | I. Fundamentos de comercio electrénico.
2. Horas Practicas 15
3. Horas Tedricas 10
4. Horas Totales 25
. .. El alumno desarrollarad una propuesta del sitio de comercio
5. Objetivo - o
electronico documentada para la comercializacion de productos.
Temas Saber Saber hacer Ser
Modelos de negocio |Identificar los tipos de |Seleccionar el modelo | Propositivo
de Comercio modelos de negocio de |de negocio de comercio | Analitico
Electrdnico comercio electrdnico, electrénico adecuado Creativo
Subastas y Compra en |segun su intencion. Responsable
linea.
Tipos de comercio |Identificar los tipos de |Determinar el tipo de | Propositivo
electrdnico comercio electrénico: | comercio electrdnico Analitico
- B2B con base en el modelo |Creativo
- B2C de negocio. Responsable
- C2C Autodidacta
Persuasivo

Requerimientos del
comercio electronico

Reconocer los
elementos para el
comercio electrénico
como:
— Proveedores
- Hospedaje
— Correo
Electronico
— Dominios
- Transacciones
bancarias

Establecer los
requerimientos minimos
de comercio
electronico.

Trabajo en Equipo
Etico

Analitico
Propositivo
Proactivo
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Marco legal del
comercio electronico

Identificar el Marco
legal del comercio
electronico.

Determinar las normas
de legislacion
nacionales e
internacionales
aplicables al sitio de
comercio electrdnico.

Habil para el Trabajo
en Equipo

Etico

Analitico

Propositivo
Proactivo
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COMERCIO ELECTRONICO

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Entregara un documento con
la propuesta del sitio de
comercio electrénico con
base en un caso practico,
que incluya:

 Justificacién el modelo
de negocio.

» tipo de comercio
electronico,
requerimientos
minimos y
legislaciones
aplicables.

Identificar los modelos de
negocio y tipos de comercio
electronico.

Comprender los
requerimientos minimos de
un sitio de comercio
electrdnico.

. Analizar las legislaciones

aplicables al sitio de
comercio electronico.

Estudios de casos
Lista de cotejo
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COMERCIO ELECTRONICO

Proceso enseifanza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefanza Medios y materiales didacticos
Analisis de casos PC con acceso a Internet
Discusion en grupo guiada Cafidn
Equipos colaborativos Pantalla
Pintarrdén

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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COMERCIO ELECTRONICO

UNIDADES TEMATICAS

administracion
financiera y comercio
electrdnico).

1. Unidad Tematica I1. Plan de negocios orientado a comercio electronico.
2. Horas Practicas 15
3. Horas Tedricas 5
4. Horas Totales 20
i El alumno manejara un administrador de contenidos para integrar
5. Objetivo . " . .
los elementos requeridos en un sitio de comercio electronico.
Temas Saber Saber hacer Ser
Fundamentos del Identificar los Analitico
plan de negocios elementos del plan de Responsable
negocios orientado a Autodidacta
Internet. Sistematico
Secciones del plan de |Identificar las Elaborar la seccion de | Propositivo
negocios secciones del plan de |comercio electrénico | Proactivo
negocios (Resumen del plan de negocios. |Creativo
ejecutivo, Responsable
Competencia, Sistematico
mercado, productos, Habil para el trabajo
servicios, operaciones, en equipo

Etico
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COMERCIO ELECTRONICO

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Entregara el plan de
negocios con base en un
caso que incluya:

* Resumen ejecutivo

» Datos de la compafiia

*  Proposito

* Requerimientos
financieros

» Comercio electrénico

e Naturaleza del
negocio

¢ Antecedentes de la
compafiia

e Retos del mercado

e Oportunidades del
mercado

e Perfil del cliente

* Antecedentes del
mercado

* Implementacion del
producto o servicio

Identificar las caracteristicas
de un plan de negocios.

. Analizar los elementos que

conforman las secciones de
un plan de negocios
orientado a Internet.

Elaborar la seccion de
comercio electronico del
plan de negocios.

Estudio de casos
Lista de cotejo
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COMERCIO ELECTRONICO

Proceso ensenanza aprendizaje

Métodos y técnicas de enseiianza Medios y materiales didacticos
Analisis de casos PC con acceso a Internet
Trabajos de investigacion Cafidn
Equipos colaborativos Pantalla
Pintarron

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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COMERCIO ELECTRONICO

UNIDADES TEMATICAS

requerimientos para
instalar un
administrador de
contenidos.

1. Unidad Tematica III1. El sitio de comercio electrénico.
2. Horas Practicas 35
3. Horas Teoricas 10
4. Horas Totales 45
A El alumno manejara un administrador de contenidos para integrar
5. Objetivo . " . .
los elementos requeridos en un sitio de comercio electronico.
Temas Saber Saber hacer Ser
Administrador de Identificar de tipos de |Instalar un Propositivo
contenidos administrador de administrador de Analitico
contenidos. contenidos. Creativo
Sistematico
Identificar los Etico

Habil para el Trabajo
en Equipo

Conformacion del
sitio de comercio
electronico

Reconocer los
elementos que
componen el sitio de
comercio electronico y
el administrador de
contenidos.

Identificar el proceso
para incorporar
elementos en un
administrador de
contenidos.

Integrar los elementos
(imagenes, forma de
pago, animaciones,
carrito de compras,
catalogo de
productos,
formularios, base de
datos) de un sitio de
comercio electronico
en el administrador de
contenidos con base
al modelado de
proceso del negocio.

Propositivo

Analitico

Creativo

Sistematico

Etico

Habil para el Trabajo
en Equipo
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COMERCIO ELECTRONICO

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Entregara en medio
electrdénico un sitio de
comercio electrénico que
incluya:

* Imagenes

* Forma de pago

* Animaciones

* Carrito de compras

» Catdlogo de productos

e Formularios

e Base de datos

¢ URL el sitio de
comercio electronico

Identificar los tipos de
administradores de
contenidos.

Comprender la técnica de
instalacion del administrador
de contenidos.

Reconocer los elementos del
sitio de comercio electrénico
y el entorno del

administrador de contenido.

Ejecucion de tareas
Lista de verificacion
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COMERCIO ELECTRONICO

Proceso enseifanza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefanza Medios y materiales didacticos
Practica en laboratorio PC con acceso a Internet
Trabajos de investigacion Cafidn
Equipos colaborativos Pantalla y Pintarrén

Administrador de contenido
Servidor WEB, de aplicaciones y base de
datos

Espacio Formativo
Aula Laboratorio / Taller Empresa

X
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COMERCIO ELECTRONICO

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempeiio

Evaluar el proceso de ventas de la
organizacion empleando técnicas de
recoleccion y analisis de informacion, para
determinar la viabilidad del proyecto de
comercio electronico.

a) Presenta un reporte del proceso de ventas
que incluye:

Evidencia de recoleccién de
informacion (entrevista, cuestionario,
encuesta, etc.)

Integracién del analisis FODA con
enfoque en el proceso de ventas.
Infraestructura informatica de la
empresa

Dictamen de viabilidad.

Instalar el sitio de comercio electrénico
mediante el alojamiento y configuracion en
el servidor para garantizar su accesibilidad y
operatividad.

b) Muestra el Sitio Web una vez que ha sido
alojado y configurado en el servidor,
demostrando la ejecucidn correcta de:

Elementos multimedia
Base de Datos

Ejecucidn de transacciones
Seguridad
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COMERCIO ELECTRONICO
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