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Concepto de Contraloria Social.

“Se reconoce a la Contraloria Social como el mecanismo de los beneficiarios, de manera organizada, para
verificar el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados a los
programas de desarrollo social”. (Articulo 69 de la Ley General de Desarrollo Social)
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FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA CONTRALORIA SOCIAL g]

Articulo 6° base A, fraccién I: “Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad[...]Jasi
como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o
realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser
reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional”.

Articulo 8° "Los funcionarios y empleados publicos respetaran el ejercicio del derecho de
peticion..."

Articulo 9° “No se podra coartar el derecho de asociarse o reunirse pacificamente con
cualquier objeto licito..”




WIDOS 4,

SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

’@‘ ContraloriaSocial

Articulo 26° inciso A: “La ley facultara al Ejecutivo para que establezca los procedimientos de
participaciéon y consulta popular en el sistema nacional de planeacion democratica, y los
criterios para la formulacion, instrumentacion, control y evaluacion del plan y los programas de
desarrollo. Asimismo, determinara los organos responsables del proceso de planeacion vy las
bases para que el Ejecutivo Federal coordine, mediante convenios con los gobiernos de las
entidades federativas, e induzca y concierte con los particulares las acciones a realizar para su
elaboracién y ejecucion...”
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FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA CONTRALORIA SOCIAL 9

Convenciones Internacionales.

Convencién Interamericana contra la Corrupcion, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de
enero de 1998, articulo lll, numeral 11, que prevé la existencia de: “Mecanismos para estimular la
participacion de la sociedad civil y de las organizaciones no gubernamentales en los esfuerzos destinados
a prevenir la corrupcion”.

Convencioén de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
14 de diciembre de 2005, articulo 13, fraccion 1: “Cada Estado Parte adoptara medidas adecuadas,
dentro de los medios de que disponga y de conformidad con los principios fundamentales de su derecho
interno, para fomentar la participacion activa de personas y grupos que no pertenezcan al sector publico,
como la sociedad civil, las organizaciones no gubernamentales y las organizaciones con base en la
comunidad, en la prevenciéon y la lucha contra la corrupcion, y para sensibilizar a la opinion publica con
respecto a la existencia, las causas y la gravedad de la corrupcion, asi como a la amenaza que ésta
representa. Esa participacion deberia reforzarse con medidas como las siguientes: a) Aumentar la
transparencia y promover la contribucion de la ciudadania a los procesos de adopcién de decisiones; b)
Garantizar el acceso eficaz del publico a la informacion; c¢) Realizar actividades de informacién publica
para fomentar la intransigencia con la corrupcion, asi como programas de educacién publica, incluidos
programas escolares y universitarios...”
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BENEFICIOS DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Legitima las acciones gubernamentales

Garantiza la transparencia y la rendicion de cuentas

Crea una corresponsabilidad entre el Estado y los beneficiarios

Favorece la participacion organizada de grupos vulnerables

Ayuda a mejorar las obras y servicios publicos

Permite a los ciudadanos contar con un espacio de opinion y vigilancia sobre los programas de
desarrollo social

v" Inhibe la corrupcion, la discrecionalidad y el uso politico de los programas publicos

Aporta elementos para establecer estrategias de fiscalizacion

Fortalece los vinculos de confianza entre el gobierno y sociedad

v
v
v
v
v
v
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NORMATIVIDAD DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Ley General de Desarrollo Social y su Reglamento;

Lineamientos para la promocion y operacion de la Contraloria Social
en programas federales de desarrollo social;

Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.
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Articulo 69.

Mecanismo de los

Contraloria Social i
Beneficiarios

de manera
organizada
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Objetivo: Verificar el
cumplimiento de
metas y la aplicacion

de recursos publicos

en programas de
desarrollo social
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LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

Articulo 70.

Impulsar la Contraloria
Social

Funciones del Gobierno

Federal

Facilitar el acceso a la

informacion
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LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

Solicitar la informacion a

n 7 las autoridades
Articulo 71.

Vigilar el ejercicio de los
recursos

Vigilar la aplicaciéon de
los Programas

Funciones de la
Contraloria Social
Emitir informes

Recibir y canalizar las
quejas y denuncias

Presentar quejas y
denuncias
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA @

Disposiciones administrativas en materia de Contraloria Social
Asesorar a dependencias, entidades y a otros ejecutores de recursos federales

Asesorar a gobiernos locales en acciones de Contraloria Social
Unidad de

Operacion Regional
y Contraloria Social > , .
Implantacion de la contraloria social en programas y recursos federales

Seguimiento a la operacion y evaluacion del impacto de programas y recursos
federales

Acciones conjuntas con organizaciones de la Sociedad Civil e Instituciones
Académicas
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ATRIBUCIONES DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA @

Establecer, coordinar y promover las estrategias para la implantacién de la
contraloria social en programas y recursos federales, asi como dar seguimiento a su
operaciéon y evaluar el impacto de su aplicacion.
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EJERCICIO DE LA CONTRALORIA SOCIAL @

Programas Federales de Desarrollo Social

Reglas de Operacion
Las disposiciones a las cuales se sujetan determinados programas y fondos
federales con el objeto de otorgar transparencia y asegurar la aplicacion eficiente,
eficaz, oportuna y equitativa de los recursos publicos asignados a los mismos.
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Secretaria
de la Funcién
Pdblica

Organos de
Control
(federales y

de las Beneficiarios
Comités

entidades
federativas) y
ASF

Instituciones
Académicasy

Organizaciones
de la Sociedad

Civil
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Instancias
Normativas
de
Programas
Federales

Representacion
Federal

Ejecutores
Estatales y
Municipales
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PARTICIPACION DE LOS ORGANOS DE CONTROL

Organos Internos de Control

Promover y verificar las actividades de promocién que realice la Instancia Normativa
y sus Representaciones.

Organos Estatales y Municipales de Control

Promover y verificar las actividades de promocion que realicen las ejecutoras,
cuando se trate de Gobiernos Estatales y Municipales, en términos de los Acuerdos y
Convenios de Coordinacion.
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Lineamientos para la promocion y operacion de la Contraloria
Social en los programas federales de desarrollo social 2016

Secciones

Disposiciones Generales
1°-7°

De los resultados de
los Comités de
Contraloria Social
23°-27°

De la Promocioén de
la Contraloria Social
8°-17°

De la aplicacion de la
Contraloria Social en otros
Programas Federales
28°

De los Comités de
Contraloria Social
18°-22°

De la vigilancia vy
Responsabilidades
29°-30°
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Son de observancia obligatoria

Glosario

LINEAMIENTOS

Actividades C.S. ejecutadas por beneficiarios-as
a través de Comités

UORCS facultada para interpretar los lineamientos

La promocion y operacion de la C.S. en P.E o P.M
se rigen por normatividad local o en su ausencia
aplicar los LCS
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m De la promocion de Contraloria Social3

JORCS SFF

Funciones
planeacion, operacién seguimiento y

PATCS
evaluacion
Elaborar criterios y procedimientos para Gufa Operativa
verificacion de actividades

Dar seguimiento a las acciones
Publicar resultados generales

Asesorar
Promover y establecer la coordinacion para:

Formas de coordinacion entre
programas federales ejecutados
a través de Representaciones
Federales y los OEC

Apartado de C.S. en convenios
de coordinacién que celebren
la APF y entidades federativas
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De los Comités de Contraloria Social

18°-22°

Caracteristicas

Existir uno por localidad gms Actividades

Mujeres y hombres

Causas baja v'Solicitar y difundir informacién

v Difundir Padron de Beneficiarios

e P
v Muerte Vigilar buen cumplimiento del

programa
v'Atender quejas y denuncias
v'Registrar actividades y resultados

v'Separacion voluntaria
v'Acuerdo de Comité
v'Acuerdo Beneficiarios
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De los Resultados de los Comités
de Contraloria Social
23°-27°

Informe

e ——

Informacion contenida

v'Denominacién del programa
v'Registro Comité
v'Entidad

v'Obra, apoyo o servicio
v'Periodo

vInformacién general
v'Fecha de elaboracion
v"Nombre y firma
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De la Vigilancia y Responsabilidades

Lineamiento 30°

v

Incumplimiento de Lineamientos

Ley en materia de Responsabilidades Administrativas
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2 - 1 O%
PROMOCION DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Asesorar a
servidores

publicos
Administrar . .

FUNCIONES:

el Sistema
Informatico

recomendaciones  Promover
la coordinacion
interinstitucional

/ \

Instancia Esquema Representacion
Normativa uia Federal

elaborar 5
Lineamiento 10 al 12 PAT(S gjecutar
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REVISION Y VALIDACION DE DOCUMENTOS
DE CONTRALORIA SOCIAL

PROCESO

Disposicion Novena de los Lineamientos

Observaciones a documentos:

Una o mas veces se emiten recomendaciones
de cambios.

Oficio de
Validacion

Documentos
verificados
PELE!
validacion

4

Documentos
de
programas
recibidos

1

ContraloriaSocial

Observaciones
(oficio o
correo)

Documentos
con
adecuaciones

3
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Documentos

Periodo: La UORCS dispone
de 15 dias habiles para emitir

el oficio de validacion si los
documentos cumplen con los
Lineamientos.
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Q
ESQUEMA

Es la estrategia conforme a la cual se realizaran las actividades de promocion,
de acuerdo a las caracteristicas de cada programa federal de desarrollo social,
que debe realizar y coordinar la dependencia o entidad de la Administracion
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Publica Federal.

Participacion
del OEC y/0
de los
gobiernos
locales

Informes de

Comités de

Contraloria
Social

Constitucion
y Registro
CCS
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GUIA OPERATIVA

Procedimientos de las Representaciones

Federales, para promover y dar seguimiento a
la contraloria social.

’@‘ ContraloriaSocial

Registro Capacitacién y \K“,.
de Comités asesoria a
. : Servidores
de Contraloria | Publicosy
Social . Comités de C.S.

. . Informes
Actividades
. ol de
de difusion .
Comites

PROCEDIMIENTOS

Participacion
del OECy/o
de los gobiernos
locales

Quejasy
denuncias

Sistema
Informatico
de Contraloria
Social SICS
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PATCS

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO TERRITORIAL Y UR
C O NAVI COMISION NACIONAL DE VIVIENDA
p—— e m—— SUBDIRECION GENERAL DE SUBSIDIOS Y DESARROLLO INSTIT!
DESARROLLO AGRARID. %, SO DE VIVIENDA COORDINACION GENERAL DE SUBSIDIOS
TERRITORIAL Y URBANO Sty DIRECCION DE POLITICA DE VIVIENDA
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL (P2

SEDATU

PROGRAMA DE ACCESO AL FINANCIAMIENTO PARA SOLUCIONES HABIT.

FResponsable de Unidad de
Actividades de promocidn y seguimiento de Contraloria Social e ehidad iadide Meta ENERD FERRERO MARZO ARRIL
1. PLANEACION
N - Oficio de
1 ignar o ratificar al r de las de social Instancia Normativa Nombramiento 1
N Elaborar el Esquema, la Guia l?peratlva v el Programa Anual de Trabajo de \mstancia Normatia Documento 3
Contralorfa Social correspondientes al afio 2016
Enviar a la Unidad de Operacidn Regional y Contraloria Social de la 5FP para
3 |su validacién el Esquema , la Gula Operativa y el Programa Anual de Trabajo| Instancia Normativa Documento 3
de Contraloria Social 2016

2. PROMOCION ¥ OPERACION

través de la pigina Web institucional, en sobre el i el Instancia Normativa 1

, o d lidad | [nueva versidn, de
cuestionario de C5 validado por la 5FP. requerirse)

Infarmar a cada Entidad Ejecutora sobre las actividades de CS, la difusidn a Manfna.lde
Procedimientas

Se establece el trabajo de promocién de
contraloria social a cargo de la

Representacion Federal y, en su caso,
de los gobiernos de las entidades
federativas o de los municipios

. PAETCS

@ ContralorfaSocial

&

Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social, Ciclo Escolar 2015-201
de los Programas Escuelas de Calidad, Escuelas de Tiempo Completo, Escuela Segura, Fortalecimiento
Calidad en la Educacion Basica y para la Inclusion y la Equidad Educativa, por escuela beneficiada

Logo entidad federativa

Calend:
Actividad Responsable Unidad de Medida Meta Programada
Inicio Fin

1. PLANEACION
Designacién y nombramiento por oficio del Enlace - i

) R AEL Oficio de nombramiento 1 19/08/2015 18/09/2015
Estatal de y contraloria social.
Establecer comunicacién con el Organo Estatal de
Control para la capacitacion y asesoria dirigida a los AEL Acuerdo de coordinacion 1 19/08/2015 18/09/2015
Comités de Contraloria Social
Elaboracion del Programa Estatal de Trabajo para la

AEL PETCS 1 19/08/2015 30/09/2015

participacion y Contraloria Social
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